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Tirk Ticaret Bankasi Ar-Ge Merkezi’ni
Hizmete Acth

Tiirk Ticaret Bankasi, ihracat odakli yeni nesil bankacilik modeli kapsaminda yiiriittiigii dijital déniigiim
calismalarini Tiirk Ticaret Bankasi Ar-Ge Merkezi ile yeni bir asamaya tasidi. Merkezde gelistirilecek
yapay zeké ve veri analitigi ¢6ziimleriyle, ihracatgilarin finansmana erisim siireglerinin hizlandirilmasi ve
bankacilik islemlerinin daha da etkin yiiriitiilmesi hedefleniyor.

Turkiye'nin ihracat odakl bliyliimesine finansman destegi saglama hedefiyle faaliyetlerini stirdiren Tiark
Ticaret Bankasi, bankacilik ve dis ticaret sireclerinde yapay zeka, veri analitigi ve dijital teknolojiler
gelistirmek Uzere kurdugu Ar-Ge Merkezi'ni hizmete ag¢ti. Bankacilik sireglerinde karsilasilan gergek
ihtiyaglara yonelik 6zgin, 6lgeklenebilir ¢goziimler gelistirmek amaciyla kurulan merkez, yapay zeka ve
makine 6grenmesi, blyik veri ve veri analitigi, yazilim mimarisi, bulut bilisim ile siber glivenlik alanlarinda
faaliyet gosterecek.

Merkezde; kredi sliregleri, dis ticaret ve teminat islemleri, misteri analitigi ve kisisellestirilmis hizmetler gibi
alanlarda projeler yirituliyor. Yapay zeka destekli analiz ve karar sistemleri, dijital asistanlar, veri analitigi
ile mevzuat ve reglilasyonlara uyumlu yazilim ¢éziimlerine odaklanan projelerin, 2026-2027 déneminde
tamamlanmasi hedefleniyor. Gelistirilen ¢6ziimlerin kademeli olarak bankanin {riin ve hizmetlerine
entegre edilmesi planlaniyor.

Turk Ticaret Bankasi Ar-Ge Merkezi, akademik bilgi birikimini bankacilik sektéri deneyimiyle bulusturmak
amaciyla istanbul Ticaret Universitesi ile is birligi yuritiyor. Finansal teknolojiler alaninda inovasyon ve Ar-
Ge kapasitesinin gelistirilmesini amacglayan is birligi kapsaminda; yapay zeka, veri analitigi ve fintech
¢Ozlimleri basta olmak Uzere finansal lrlin ve hizmetlerin gelistiriimesi, dijital donlisimiin desteklenmesi
ve ortak arastirma projelerinin hayata gecirilmesi hedefleniyor. is birligiyle akademisyen ve dgrencilerin
sektor deneyimiyle bulusturulmasinin yani sira staj, proje ve arastirma imkanlarinin gelistirilerek Tiirkiye'nin
finansal teknoloji ekosistemine katki saglanmasi amaclaniyor.

“Teknolojiyi ihracatginin ihtiyaclarindan hareketle gelistiriyoruz”

Turk Ticaret Bankasi Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Yusuf Balci, Ar-Ge Merkezi’'nin sadece bir teknoloji
yatirimi olmadigini, bankanin dijital déonlisimiinde ve ihracatciya sunulan hizmetlerin gelistirilmesinde
stratejik bir rol tistlenecegini belirtti. Balci, séyle konustu:

“Yenilik¢i dijital hizmetleri hizli ve giivenli sekilde sunmayi is modelimizin merkezine aldik. Ar-Ge Merkezimiz
bu yaklasimin teknolojik omurgasini olusturuyor. Tiirk Ticaret Bankasi olarak, fiziki ve dijital bankaciligi
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birlikte sunan ‘fijital bankacilik’ anlayisiyla, inovatif ¢é6ziimlerimiz ve yenilikgi yaklasimimizla éne ¢cikmayi ve
sektérde fark olusturmay: hedefliyoruz. Teknolojiyi yalnizca yeni ¢6ziimler gelistirmek icin degil, bankacilik
ve dis ticaret siireglerinde karsilastigimiz sorunlari ¢6zmek icin kullaniyoruz.”

Ar-Ge Merkezi'nde gelistirilecek yapay zeka ve veri analitigi ¢ozlimlerinin ihracatgilarin finansmana erisim
sureglerinin gelistirilmesine katki saglamasinin hedeflendigini ifade eden Balci, sozlerini soyle strdirdi:
“Gelistirecegimiz yapay zeka ve veri analitigi ¢éziimleriyle ihracatgilarimizin finansmana erisim siireglerini
daha da hizli, seffaf ve giivenli hale getirmeyi hedefliyoruz. Kredi basvurusundan tahsise kadar gegen siireyi
yapay zekd destekli analiz ve karar destek sistemleriyle kisaltmayi; dis ticaret ve teminat siireglerini dijital
kanallara tasiyarak miisterilerimizin bu hizmetlere 7/24 erisebilmesini saglamayi planlyoruz.”

ilker Yesil: “Ar-Ge Merkezi’'nde kendi yazilimlarimizi gelistirecegiz”

Tirk Ticaret Bankasi Genel Midirii ilker Yesil, Ar-Ge Merkezi'nin bankanin teknoloji alanindaki
yetkinliklerini ileri tastyacagini ve bankacilik ihtiyaglarina yénelik 6zgtin ¢oziimlerin gelistiriimesinde 6nemli
bir rol Gstlenecegini séyledi. Yesil, soyle devam etti:

“Ar-Ge Merkezi sayesinde Tiirk Ticaret Bankasi’nin rekabetgiligi kalici bir sekilde artarken, teknolojik
bagimsizhigi daha da gliclenecek. Bu merkezde regiilasyon uyumlu, bankacilik mevzuatina gére 6zellesmis
kendi yazilmlarimizi gelistirecegiz. Kurumsal ve bireysel miisterilerimize ihtiyaglariyla értiisen, zamaninda
ve kisisellestirilmis teklifler sunabilecegiz.”

Turk Ticaret Bankasi Ar-Ge Merkezi’'nin acilis téreni, Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Yusuf Balci, Genel
Muddr ilker Yesil ile Yonetim Kurulu Uyesi ibrahim Arslan’in katimiyla gerceklestirildi.

Tiirk Ticaret Bankasi Hakkinda

Milli sermayeli ilk 6zel girisim bankasi olarak 1913’te kurulan ve (ilke ekonomisine dnemli katkilar sunan
Tirk Ticaret Bankasi; TiM, Eximbank, 61 ihracat¢i birligi ve 20 bankanin ortakhiginda kurulan ihracat
Gelistirme A.S. tarafindan 2023’te satin alindi. Tirkiye’nin ihracat odakli bliyiimesi yolunda finansal katki
saglayarak ihracatginin ana bankasi olma vizyonuyla yola gikan Tirk Ticaret Bankasi; yenilikgi finansal
¢ozimlerle hem ihracatginin hem de diger ticari ve bireysel musterilerin ihtiya¢ duydugu tim bankacihk
Urlin ve hizmetlerini en hizl, en givenli ve en uygun kosullarla sunmak icin ¢alismalarini sirdtriyor. Tirk
Ticaret Bankasi, yeni déneminde, Turkiye’nin ihracat potansiyelini gliclendirmeyi, ihracatcinin finansmana
erisimini kolaylastirmayi ve bu yonde ¢6ziimler liretmeyi hedefliyor.



