b TURK TICARET BANKASI

BIREYSEL BANKACILIK TEMEL HiZMETLER URUN BIiLGILENDIRME FORMU

Bu form Bankamiz tarafindan sunulan TEMEL BANKACILIK URUN VE HIZMETLERI‘nde
uygulanan masraf, tcret, faiz ve komisyonlar hakkinda musgterilerimizin bilgilendiriimesi amaciyla

hazirlanmistir.

Ucret Adi: Para ve Kiymetli Maden Transferleri
PARA TRANSFERLERI- ELEKTRONIK FON TRANSFERi UCRETLERI

islem Tipi islem Tutar Ucret Tutari Tahsilat Periyodu

Subeden yapilan 0-8.300 TL 39,87 TL _

Kasadan/Hesaptan | 8.300,01 - 399.000 TL | 79,76 TL Islem bagina tahsil

EFT islemi 399.000 TL iizeri 797,68 TL edilmektedir.
0-8.300 TL 27,84 TL _

ATM’den yapilan 8.300,01 - 399.000 TL 55.69 TL Islem basina tahsil

EFT Islemi 399 000 TL iizeri 398,83 TL edilmektedir.

Mobil/internet 0-8.300TL 7,97 TL _

Bankaciligindan 8.300,01 - 399.000 TL 15,96 TL Islem bagina tahsil

yapilan EFT iglemi 399 000 TL iizeri 199 41 TL edilmektedir.

Telefon 0-8.300 TL 39,87 TL _

Bankaciligindan 8.300,01-399.000 TL (79,76 TL Islem bagina tahsil

yapilan EFT islemi | 399.000 TL iizeri 797,68 TL edilmektedir.
0-8.300 TL 7,97 TL

Diizenli EFT ’ ' i

G‘éizr;:imi 8.300,01 - 399.000 TL | 15,96 TL féﬁmebkatzj”if tahsi
399.000 TL {izeri 199,41 TL '

Miisteri imza:

Kuruma Ozel

1/4

5.PAZ.S.067.V2



b TURK TICARET BANKASI

PARA TRANSFERLERI - HAVALE UCRETLERI

islem Tipi islem Tutan Ucret Tutari Tahsilat Periyodu
Subeden yapilan 0-8.300 TL 19,94 TL ) _
Kasadan/Hesaptan | 8.300,01 - 399.000 TL | 39,88 TL "?‘c'j?lm bk?:j'?a tahsil
Havale Islemi 399.000 TL tizeri 398,84 TL edimextedir
Mobil/internet 0-8.300 TL 3,99 TL _ _
Bankaciligindan 8.300,01 - 399.000 TL |7,98 TL Islem basina tahsil
yapilan Havale Islemi | 399 000 TL iizeri 99.71 TL edilmektedir.
Telefon 0-8.300TL 19,94 TL _ _
Bankaciligindan 8.300,01 - 399.000 TL | 39,88 TL Islem bagina tahsil
yapilan EFT islemi | 399.000 TL iizeri 398,84 TL edilmektedir.
0-8.300TL 13,92 TL _ _
ATM Havale Ucreti | 8.300,01 - 399.000 TL | 27,85 TL '%_elm bk?ldr?a tahsil
399.000 TL Gizeri 199.42 TL edimextedir.
Diizenli Havale 0-8.300TL 3,99 TL islem b tahsil
Comdorim 8.300,01 - 399.000 TL  |7,98 TL o e
399.000 TL izeri 99.71 TL '

Ucret Adi: Fonlarin Anlik ve Siirekli Transferi (FAST)

islem Tipi islem Tutan Ucret Tutan Tahsilat Periyodu
FAST (Mobil/ internet |0 - 8.300 TL 7,97 TL islem basina tahsil
Bankaciligi) 8.300,01 - 399.000 TL 15,96 TL edilmektedir.
Ucret Adi: Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlagma Ucreti
: - Asgari Azami |Asgari| Azami . .
Islem Tiiru Ucret Ucret Oran | Oran Tahsilat Periyodu
islem basina tahsil ediimektedir.
Gonderim segeneklerine bagli
Giden Fon olarak igleme aracilik eden
Transferi 472,45TL | 944,89 TL 0,50% | bankalar tarafindan muhabir
banka masrafi ayrica tahsil
edilebilecektir.
Gelen Fon islem basina tahsil edilmektedir.
Transferi 472,45 TL | 944,89 TL 0,50%
Uluslararasi
Fon Transferi
Sorgulama/ 472,45 TL | 944,89 TL 0,50% | islem basina tahsil edilmektedir
Mesajlasma
Ucreti

Miisteri imza:
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Ucret Adi: Arsiv Arastirma Ucretleri

: T Asgari Azami | Asgari | Azami . .
Islem Tura Ucret Ucret Oran Oran Tahsilat Periyodu
1 yildan eski tarihli dekont, iglem
Gegmis fisi, sbzlesme Ornegi talep
. 18,90 TL . . -
Ddénem Banka edilmesi durumunda tahsil edilir.
. (sayfa | 188,98 TL - - . .
Urdn, Belge ve basin Talep edilen belgenin duzenlenme
islemleri asina) tarihinden itibaren 1 yil icerisinde
ucret alinmaz.
Referans
Mektubu 188,98 TL - - Mektup basina
Vize ve Ozel
Okullar igin
Diizenlenen 188,98 TL - - Mektup basina
Mektuplar
Veraset vb. sebepler dolayisi ile
gegmis ve guncel donem igin
yapilacak hesap arastirmalarinda
tahsil edilir. Hesap bulunmasi
Mevduat . .
halinde hesap hareketleri de
Arastirma 188,98 TL - - . . e
. talep edilirse, 1 yil geriye donuk
Talebi AR
hesap Ozeti i¢in Ucret alinmaz,
daha eski doneme iliskin hesap
hareketleri icin tarifeye gore Ucret
alinir.
Borcu Yoktur
Yazisi 94,49 TL - - Ik talep icin Uicret alinmaz
Verilmesi
Musterinin
Talebi ile Mevduat hesap ekstresinin
Basilan musteriye posta yolu ile veya e
Mevduat 188,98 TL - - posta olarak gonderilmis olmasi
Hesap kaydi ile sonraki taleplerde sayfa
Ekstresi basina tahsil edilir.
Gonderilmesi

Sureklilik arz etmeyen, para transferleri, fatura 6demeleri ve benzeri anlik igslem niteligindeki islem
ve hizmetlere iligkin Ucret bilgisi, islem gercgeklestiriimeden evvel ilgili kanalda Mugterilerimize
gosterilerek ve onaylari alindiktan sonra tahsil edilecektir. Musterilerimiz bu islemlere iligkin Ucret
bilgisini www.turkticaretbankasi.com.tr adresinden de edinebilirler. S6z konusu Ucretler iglemin
gerceklesmesi anindan once ve iglemin gergeklestirildigi kanalin yapisina uygun bir sekilde
acikca Musteri'ye gosterildigi ve Musteri'den Ucrete iliskin onay alindigi icin ilgili mevzuat
hakumleri geregince isbu Form’da belirtilen bildirim ve onay alma prosedurleri uygulanmayacaktir.

Miisteri imza:
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UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI

isbu Bilgilendirme Formu’nda yer alan licret ve parasal sinirlar her yil azami, Tirkiye istatistik
Kurumunca bir 6nceki yilsonu itibariyla agiklanan yillik tiketici fiyatlari endeks artis oraninda
artirilabilir. Banka, s6z konusu artigin yururluge girecegi tarihten en az 30 gun 6nce yazil olarak,
kalici veri saklayicisi yolu ile veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla Musteri'ye bilgilendirme
yapacaktir. Bu bildirim Gzerine Mlsteri’nin, kendisine bildirim yapildigi tarihten itibaren 15 gln
sonrasina kadar Urtnun veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki bulunmaktadir. Bu hakkin
kullanilmasi halinde Muasteri’den, Ucret artisinin yurtrlige girdigi tarihten itibaren ilave Ucret tahsil
edilmeyecektir. Bu surenin sonuna kadar vazgegme hakkinin kullaniimamasi durumunda ise
ucret artigi uygulanacaktir. Banka’'nin vazgegme hakkini kullanan Magteri'ye uyusmazIlik konusu
Uriin veya hizmeti durdurma hakki mevcuttur. Bir takvim yili igerisinde Tirkiye istatistik
Kurumunca bir onceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik tiketici fiyatlari endeksi artig oraninin
Uzerinde artis yapilmasi halinde ise; Musteri’lden ayrica onay alinacaktir.

TAHSILAT SEKLI

Uriin ve hizmet tirline gére, nakden veya hesaben veya miisterinin talebine bagli olarak kredi
karti hesabina borg kaydedilmek veya kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle
yapilir. isbu bilgilendirme formu, Bankacilik Hizmet Sézlesmesi’'nin eki ve ayrilmaz bir parcasi
olup yukarida 6zetlenen konular disinda her tirli detayh bilgi Sé6zlesme ’de yer almakta olup,
dikkatle inceleyebilmeniz ve anlasilmayan konularda Bankamizdan detayli acgiklama talep
edebilmeniz amaciyla Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi’'ne ek olarak bu formun bir nishasi
tarafiniza teslim edilmistir. MUsterinin Urin kullanimi nedeniyle Banka tarafindan 3. kigilere
O0denen Ucretler ayni tutarda Musteriden tahsil edilir.

Yukarida 6zetlenen konular diginda her turlu detayli bilgi S6zlesme ‘de yer almakta olup, dikkatle
inceleyebilmeniz ve anlasiimayan konularda Bankamizdan detayl agiklama talep edebilmeniz
amaciyla Bankacilik Hizmet S6zlesmesi'ne ek bu tabloda belirtilen tcretlere BSMV ilave edilir.

Banka Yetkililerinin imzasi
Tark Ticaret Bankasli A.S. ..o Subesi

Bu formla birlikte vadesiz mevduat hesabi agilmasini talep eder, okuyup uygun bulmam nedeni
ile formda yer alan Ucretleri onayladigimi beyan ederim.

Tarafiniza teslim edilen form ile ilgili olarak “Temel Bankacilik Uriin ve Bilgi Formu ’'nun bir
nuashasini elden aldim” ibaresinin asagidaki alana elle yazilarak altinin imzalanmasini rica ederiz.

Musteri Ad1 Soyadi :
Tarih S S S
Miisteri imza

Adima acilan vadesiz mevduat hesabina erigsimim igin banka karti verilmesini rica ederim.
Musteri AdiI Soyadi :

Tarih s

Misteri imza
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